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MODERNA SPRAVA
DOMU

NAVOD NA PRVOTNE PRIHLASENIE SA DO INFORMACNEHO PORTALU
MODERNEJ SPRAVY DOMU

spolo¢nych prevadzkovatelov

Bytkomfort — BA a.s., BYTOSERVIS spol. s r.0., AVION SPRAVA s.r.0.
Sprava budov DOAS s. r. 0..

Vazeny vlastnik bytu / nebytového priestoru,

dovolujeme si Vas informovat, Ze informaény portdl Modernej spravy domu umoziuje bezproblémovy pristup k
informacidm o dome/byte 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni vSade tam kde mate pristup k internetu. Sluzby portélu su
poskytované bezplatne v rdmci pausalneho poplatku za spravu.

Informacny portal poskytuje vlastnikom aktuéine informdcie o finanénych tokoch domu, zostatkoch na U¢toch domu
vratane Uverov, predpisoch za byt a Uhrade poplatkov. Vlastnici vidia v akom stave su ich poziadavky. V schranke sprav
najdu vSetky spravy, ktoré im v minulosti spravca poslal. Portal obsahuje vysledky hlasovani v podobe registra
rozhodnuti. Vlastnici v portdly ndjdu vSetky doklady, ktoré boli adresované ich domu. Stéastou portalu je
fotodokumentdcia zdvad, oprav, obnov.

Portdl je prevadzkovany na webovom sidle https://portal.spravadomu.info. Po zaradeni bytového domu do portalu sa
moze kazdy vlastnik prihlasit do portdlu. Na prihldsenie sa mdZe pouzit vyhradne emailova adresa, ktor( vlastnik
nahldsil spravcovi do evidencie.

Pred prvym pouzitim portélu, respektive pri zabudnuti hesla, je potrebné precitat a sthlasit s podmienkami pouZivania
a nastavit nové pristupové heslo:

1. Prejdite na stranku https://portal.spravadomu.info alebo na stranke www.spravadomu.info kliknite v pravom
hornom roku obrazovky na ¢ervené policku LOGIN

2. Na prihlasovacej obrazovke zvolte moznost > Znovu nastavit heslo.

3. Ako prihlasovacie meno zadajte Va$u e-mailovid adresu a stlacte tlagidlo ZNOVU NASTAVIT HESLO. Ak Vam
systém oznami, Ze boli poskytnuté Neplatné prihlasovacie Udaje pravdepodobne nemdte eSte zaevidovanu
Vasu emailovu adresu u spravcu. V takomto pripade si stiahnite Zmluvu o poskytovani a vymene informacii
prostrednictvom elektronickych sluzieb zo stranky www.spravadomu.info v kontaktoch na Vasho sprdvcu
a podpisany sken odoslite na adresu evidencia@spravadomu.info. Spravidla nasledujdci pracovny defl Vém
na zadanu emailovy adresu dorucime link pre prihlasenie.

4. Skontrolujte si Vasu e-mailovu schranku (pripadne spam), do ktorej sme Véam poslali link pre prihlasenie.

5. Pokliknuti na link v e-mailovej sprave sa dostanete k Podmienkam pouzivania. V pripade, ze s podmienkami
suhlasite stlacte tlacidlo Sdhlasim s podmienkami.

6. Na dalSich obrazovkach sprievodcu si nastavite vzhlad, jazyk a formaty, nastavenia upozorneni a notifikdcif
a nakoniec si nastavite VasSe vlastné heslo.

7. Potomto kroku sa z portalu odhlaste a znovu prihlaste s Vasim novym heslom.
Po tychto krokoch bude portél pre Vas pripraveny na pouzivanie. Dakujem Vam, Ze ste sa stali pouzivatelom nasich

jedinecnych elektronickych sluzieb. Zo skisenosti vieme, Ze na domoch, kde su vlastnici priebezne informovani a maju
moznost jednoducho nazriet do agendy domu, sd bytové domy vo vyrazne lepSom stave a obyvatelom sa lepSie byva.
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UCEL, PRAVIDLA A PODMIENKY POUZIVANIA

Portél je prevadzkovany za (Celom: poskytovania informacii vlastnikom v zmysle Zakona a vlastnictve bytov a
nebytovych priestorov (dalej len "zakon"), realizovania prava vlastnikov na nahliadanie do dokumentov tykajlcich sa
spravy domu a Gerpania fondu prevddzky, Udrzby a oprav, spristupfovania informacii tykajdcich sa spravy domu nad
ramec povinnosti vyplyvajdcich zo Zakona, priebezného a véasného informovania vlastnikov o ¢innosti spravcu v
bytovom dome, poskytovania platobnych intrukcii vlastnikom, zberu vybranych informécii od vlastnikov.

Pravidld a podmienky pouzivania: O spristupneni obsahu pre jednotlivé bytové domy rozhoduje vyhradne
prevadzkovatel. O rozsahu spristupneného obsahu v sekcidch portalu pre jednotlivé bytové domy rozhoduje
prevadzkovatel. Rozsah informacii poskytovanych v ramci jedného bytového domu je pre v8etkych vlastnikov rovnaky
a nie je mozné individuélne dohodndt spristupnenie iného rozsahu.

Vlastnik berie na vedomie, Zze obsah na portali je urCeny vyhradne pre vlastnikov bytov a nebytovych priestorov
prislusného domu. Vlastnik sa zavazuje, Ze nebude poskytovat informécie z portalu tretim strandm a zabezpeéi ich
ochranu pred zneuzitim.

Vlastnik, ktory vlastni viacero nehnutelnosti vo viacerych bytovych domoch spravovanych jednym zo sprévcov, realizuje

svoj pristup na portal jednou emailovou adresou, ktord je zaevidovana u spravcu. Takyto vlastnik berie na vedomie, ze
pre rdzne bytové domy moZe byt spristupneny rézny rozsah obsahu.

Bratislava 29.02.2024



